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	электронная почта mgvizit@mail.ru


ПРЕЙСКУРАНТ
на услуги оздоровительного комплекса
	
№
	САУНЫ
	Стоимость за час в рублях

(без НДС)

	
	Тип сауны*
	Вместимость
	Дни
	Время пребывания

11.00-13.00
	Время пребывания
13.00-18.00
	Время пребывания

18.00-24.00

	
	САУНА № 1
	Вместимость
	По будням
	-
	700
	850

	
	
	10 человек
Бассейн 3* 5*1,6 (м)
	По выходным и праздничным дням *
	650
	800
	950

	
	
	
	
	
	
	

	
	САУНА № 4 
	Вместимость 10 человек
	По будням
	-
	800
	950

	
	
	Детский бассейн, бильярд (мини русский)
Бассейн 3*7*1,6 (м)
	По выходным и праздничным дням *
	800
	900
	1050

	
	СОЛЯРИЙ
	вертикальный
	Стоимость за 1 мин./руб.
	10
	
	


Приобретая талон на посещение сауны, Посетитель дает согласие на соблюдение Правил посещения оздоровительного комплекса «ВИЗИТ» и несет полную ответственность за их нарушение в соответствии с действующим законодательством РФ. При оплате Посетителем талона на сауну, договор на оказание услуг оздоровительного комплекса считается заключенным.
· Выходные дни: суббота, воскресенье;

· Праздничные дни: перечень неработающих праздничных дней, установленных государством, а также 31 декабря (с 22.00-24.00), 1 января с (24.00-06.00) цена, установленная доп. Прейскурантом.

· В случае посещения сауны свыше установленного норматива вместимости, с дополнительного клиента взимается плата 80 руб. за каждый час пребывания.

· В случае обнаружения неисправностей срочно поставьте в известность администратора сауны, в противном случае все претензии по неисправности, некомплектности занимаемой вами сауны будут Вам предъявлены.

· За двое суток до начала сеанса Посетитель обязан оплатить заказанное время пребывания в сауне, в случае отсутствия оплаты, администратор вправе отдать это время другому Посетителю.

· Действует следующая система возврата денежных средств за неиспользованные услуги:

По инициативе Посетителя (клиента):

Отказ за 2 дня до даты оказания услуги - возвращается полная стоимость оплаты.

Отказ в этот же день - возвращается договорной процент: в случае 100% заполнения заказанного ранее вами времени-возврат полный; в случае 50% заполнения-половина оплаченного времени, если заполнения не было, оплаченная вами ранее сумма не возвращается.

По вине Исполнителя:
В случае отмены сеанса сауны, возврат осуществляется в день оказания услуги, через кассу администратора с возвратом полной стоимости талона, при наличии последнего.

· Помещение сауны включает в себя бассейн, комнату отдыха, парилку, душевую, раздевалку.  Комната отдыха оборудована телевизором. Все помещения соответствуют требованиям санитарных норм и правил. Между каждым сеансом сауны подвергаются санитарной обработке в течение 30 минут.

· Один раз в неделю сауны подвергаются капитальной санитарной обработке, согласно установленному графику.
· Два раза в месяц каждая из саун подвергается генеральной санитарной обработке.

· Вода в бассейнах меняется полностью два раза в месяц, после каждого посещения смена воды в бассейне производится на 20-30%. 
· Вода плавательных бассейнов» в ванне бассейна по микробиологическим показателям соответствует требованиям СанПиН 2.1.2.1188-03 «Плавательные бассейны. Гигиенические требования к устройству, эксплуатации и качеству воды. Контроль качества». Обеззараживание воды, подаваемой в ванны плавательных бассейнов проводится с учетом требований СанПин 2.1.2.568-96 «Гигиенические требования к устройству, эксплуатации и качеству воды плавательных бассейнов."
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	Нормативная документация 


ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ОЗДОРОВИТЕЛЬНОГО КОМПЛЕКСА «ВИЗИТ»

(на правах публичной оферты)
Настоящие Правила посещения регулируют отношения между потребителями (далее Посетитель) и Исполнителем (далее оздоровительный комплекс).
Общие правила использования услуг.

Право посещения предоставляется только после оплаты забронированного времени.

Стоимость услуг устанавливается прейскурантом цен, утвержденным ПБОЮЛ.

Приобретая талон на посещение сауны, Посетитель дает согласие на соблюдение правил и условий в оздоровительном комплексе и несет полную ответственность за их нарушение в соответствии с действующим законодательством РФ.

Не опаздывать, а также не приходить раньше оплаченного времени, не задерживать выход из сауны после окончания времени использования.

Дети до 16 лет имеют право посещать оздоровительный комплекс только в сопровождении взрослых.

Запрещается посещать оздоровительный центр лицам с открытыми ранами, инфекционными кожными заболеваниями. Посетители за данное правило несут полную ответственность за причинение ущерба здоровью других посетителей.

Не оставлять без внимания ценные вещи, драгоценные металлы, ценные бумаги, так как администрация за указанные вещи ответственности не несет.

Порядок и время пребывания на территории оздоровительного комплекса.

Режим работы сауны: рабочие дни с 13.00 до 24.00, выходные с 11.00 до 24.00.

Помещение сауны: раздевалка, комната отдыха, парилка, бассейн глубина 1,6 м. Если гость превысил лимит оплаченного им времени, то он обязан оплатить дополнительно использованное время, согласно прейскуранту на услуги.
При неполном использовании оплаченного времени возмещение не производится. Посетители имеют право находиться на территории комплекса только в установленные часы.

Правила пребывания в оздоровительном комплексе.

Верхнюю одежду, уличную обувь следует оставлять в раздевалке. Запрещается на территории сауны находиться в уличной обуви. 

Не допускается оставлять помещение открытым, предоставлять посетителям ключ для самостоятельного входа-выхода.
В случае, если вы просите оставить сауну открытой для прихода гостей, вы должны заполнить расписку о том, что вы не будете иметь материальных и моральных претензий к администрации в случае доступа посторонних лиц. 

Перед посещением бассейна Посетитель должен принять душ. Не допускается использовать в душевых кабинах стеклянную упаковку, во избежание порезов.

На территории центра возможно использование банных простыней, одноразовой обуви, махровых халатов, которые находятся у администратора сауны. 

При нахождении в парилке Посетители обязаны использовать полотенце.

 Запрещается в парилке заливать водой печь.

Запрещается кидать в бассейн посторонние предметы (штраф 1000 руб. ), использовать в парилке посторонние предметы и продукты питания (штраф 1000 руб.).

Запрещается использование парилки для сушки полотенец и личных вещей. 
Запрещается оставлять без присмотра детей.

Запрещается прыгать и нырять в воду с бортиков бассейна.

Запрещается в помещении бегать во избежание падений и травм.

Посетители обязаны:

· Соблюдать установленные правила посещения оздоровительного комплекса.

· Не беспокоить других Посетителей, соблюдать тишину и общественный порядок в сауне и общественных местах.

· Строго соблюдать правила пожарной безопасности, не допуская возникновения очагов пожара.

· Своевременно и в полном объеме оплачивать предоставленные оздоровительным комплексом услуги.

· В случае утраты или повреждения имущества оздоровительного комплекса возместить стоимость нанесенного ущерба.
Администрация оздоровительного комплекса оставляет за собой право посещения сауны без согласования с Посетителем в экстренных случаях, а также в случае нарушения Посетителем Правил посещения, общественного порядка, пользования бытовыми приборами. Персонал оздоровительного комплекса уполномочен предпринимать меры в отношение посетителей, находящихся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.
Администрация оздоровительного комплекса оставляет за собой право предоставления сауны сравнительной или более высокой категории.
Администрация оздоровительного комплекса оставляет за собой право на изменение цен на услуги оздоровительного комплекса, дополнительные услуги.
Оздоровительный комплекс вправе расторгнуть договор на оказание услуг в одностороннем порядке, отказать в продлении срока пребывания в сауне, в праве последующего посещения в случае нарушения Посетителем Правил посещения, несвоевременной оплаты услуг, причинения Посетителем материального ущерба оздоровительному комплексу.

В соответствии с настоящими правилами Посетитель принимает к сведению и не возражает против факта использования в помещении оздоровительного комплекса (за исключением саун и туалетных кабин) систем видеонаблюдения.

Книга отзывов и предложений находится у администратора.
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